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Senhoras e Senhores Associados, W

Dando cumprimento ao determinado na Lei e nos Estatutos da APOIO - Associagio de
Solidariedade Social a Dire¢do vem apresentar o Relatério e Contas referentes ao exercicio de
2019, elementos que, apdés parecer do Conselho Fiscal da Associacdo, serfio presentes a
Assembleia Geral para apreciagiio e votagéo.

I— NOTA INTRODUTORIA

O exercicio de 2019 correspondeu ao tltimo ano de mandato, tendo sido mais um ano de
continuidade da ag#o prosseguida nos altimos 4 anos, seguindo o definido nas “Linkas de Jorca
estratégicas para o mandato” desta Diregdio para 2016-2019 e procurando atingir os objetivos
fixados no Programa de A¢3o e Orgamento para 2019.

A APOIO continuou a prestar os melhores servigos e cuidados aos seus utentes, introduzindo as
medidas necessdrias para garantir a sua continuidade e ainda um maior grau de satisfacdo.
Como habitualmente, os servigos otimizaram a capacidade méaxima das suas respostas sociais
(Centro de Dia, Servigo de Apoio Domicilidria, Cantina Social e Creche com Bercario).

Os resultados econémicos do exercicio foram positivos, no seguimento do sucedido nos tltimos
anos, o que contribui para garantir a necessaria sustentabilidade da APOIO.

II — RESPOSTAS SOCIAIS
A-ACAO SOCIAL

Como habitualmente, a equipa de Agfo Social, liderada pela sua Diretora Técnica, Dra. Dulce
Pereira, elaborou o seu relatério departamental da atividade desenvolvida, que foi aprovado pela
Diregéo, e faz parte integrante do presente documento. Recomenda-se a sua leitura pelo detalhe
do seu contetdo. De uma forma sucinta apresentamos:

1.- Centro de Dia: O Centro de Dia de Outurela continuou a acolher ¢ a apoiar os seus 50
utentes, garantindo o transporte gratuito, de e para as suas residéncias, assim como todos o0s
servigos e atividades especificas tendo sempre em conta as capacidades motoras, cognitivas e
motivacionais dos utentes desta resposta social, entre as quais os promovidos pela Terapeuta
Operacional ¢ pela Educadora Sénior, ou por entidades externas (Musicoterapia).

Esta resposta social continuou a ser deficitaria em 2019 continuou a ser deficitaria em 2019, o
que ¢ justificado pela insuficiente comparticipagio da Seguranca Social, face aos elevados
custos operacionais que implica, e ao baixo valor médio das mensalidades dos utentes.
resultante do nivel dos rendimentos dos respetivos agregados familiares.
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2.- Apoio Domicilidrio

Esta resposta social com 75 utentes, para além dos servigos prestados habitualmente de
alimentagdo, higiene pessoal, higiene do lar e outros apoios pessoais, continuou a contar em
2019 com os servicos da Terapeuta Ocupacional e da Educadora Sénior, nos casos que se
justificaram, apés avaliagdo técnica.

O quadro de pessoal de Ajudantes de Acéo Direta sofreu varios ajustes tendo de se adaptar
constantemente a entradas e saidas de pessoal, rotagdo que tem, obviamente forte impacto na
organizag@io das escalas e na formagdo das equipas, mas, nio obstante, foi possivel reforcar e
melhorar a qualidade dos seus servigos no domicilio.

A frota automovel € constituida por 7 viaturas, sendo algumas adaptadas quer para o transporte
de pessoas com mobilidade reduzida, quer para transporte de refeicées destinadas aos utentes do
Apoio Domicilidrio e ainda outras para transporte genérico de pessoas e funcionarios.

Por iniciativa da Camara Municipal de Oeiras (C.M.O.) foi criado em 2018 o Programa de
Alargamento do Servigo de Apoio Domiciliario (até as 20h e aos fins de semana e feriados),
com o objetivo de melhor atender as necessidades dos idosos do concelho, tendo sido
convidadas 4 institui¢des entre as quais a APOIO numa primeira fase (2018) e numa segunda
fase (2019) alargada a 6 instituicdes do Concelho.

Durante o decorrer do ano de 2019, manteve-se a dificuldade de recrutamento de Ajudantes de
Acdo Direta para o Servigo de Apoio Domicilidrio, que abrange a generalidade das instituigdes,
¢ tem prejudicado o normal preenchimento do quadro de pessoal, situagdo agravada pelo
alargamento do servi¢o dos fins de semana e feriados.

3. Cantina Social

De acordo com as decisdes da Seguranga Social, a Cantina Social manteve-se durante o ano de
2019 por via de prorrogagio do protocolo existente mantendo as 30 refeigdes por dia com que
terminou o ano anterior. Esta resposta social prolonga-se ainda para 2020, conforme indicacdes
recebidas da Seguranca Social no final de 2019.

B - ACAQ EDUCATIVA

Creche NINHO DA CEGONHA

Em 2019 a nossa Creche Ninho da Cegonha continuou a impor-se como uma referéncia junto da
sua comunidade, de acordo com o seu lema “Cuidamos, acarinhamos e educamos”, nio
obstante as dificuldades da sua sustentabilidade derivadas da implantagio no piso zero de um
prédio, com as consequéncias que tém sido abordadas em relatérios anteriores.

Pagina 2 de 9

R

AW

Exercicio de 201
y

"o



RELATORIO DA DIRECAO

Exercicio de 2019

associacao de solidariedade social

o

A resposta Educativa da nossa Creche estd dimensionada para 69 criancas dos 4 meses aos 3
anos. Em 2019 o resultado econémico desta resposta social foi ligeiramente negativo.

Criado em 2018 e continuado em 2019 o “Projeto de Atividades Complementares”, com o
objetivo de aumentar a oferta de atividades para as criancas, sem custos adicionais para as
Familias, enriqueceu a oferta e a atratividade da Creche. Este programa, incluiu as seguintes
atividades: ag¢bes de desenvolvimento cognitivo e sensorial — sessdes de Misica e Danga
(continuidade), de Teatro e Contos, de “Snoezelen” (estimulagfio sensorial) -, de
desenvolvimento psicomotor (psicomotricidade) e visitas a locais de interesse infantil. Foi
obtido um donativo de uma empresa de informética que suporta os custos adicionais relativos ao
ano letivo 2019\2020.

Realizou-se em junho o habitual inquérito junto dos Pais e encarregados de educagio das
criancas, com o objetivo de aferir o seu grau de satisfagido. Mais uma vez, a qualidade dos
servicos prestados pela Creche foi apreciada e reconhecida pelos inquiridos, tendo o grau geral
de satisfagdo dos respondentes sido de 4.4 numa grelha de 1 a 5 (em que 5 representa o grau
maximo de satisfacéo).

Como sucede todos os anos escolares, também no referente ao de 2018/2019 a equipa
pedagogica da Creche, liderada pela Dra. Eduarda Correia, elaborou o seu relatério das
atividades levadas a efeito naquele periodo, o qual foi aprovado pela Direcéio e faz parte
integrante do presente documento. Recomendamos a sua leitura pelos associados para que
fiquem identificados com os pormenores da agfio da nossa Creche.

IV — OUTRAS ATIVIDADES
1.- Café Memdria Oeiras

Em 2019 o Café Memdria Oeiras completou 4 anos de existéncia, com sessdes dedicadas a
todas as pessoas com problemas de memoria, deméncia e seus cuidadores e familiares.

No inicio de 2019, foi assinado novo Protocolo de renovagio do acordo entre todos os parceiros
¢ promotores desta atividade liderada pela associagdo Alzheimer Portugal, que conta com a
participagdo da Cémara Municipal de Oeiras, da APOIO, do Rotary Clube de Alges, e do
Café/Restaurante Asturias.

As sessdes do Café Memoria Oeiras realizaram-se nos quartos sabados de cada més, entre as
10h e as 12h, no Forum Apoio em Algés.

Dia Més Tema

26 Janeiro Suporte Basico de Vida

23 Fevereiro E porque é Carnaval ... Ninguém leva a mal ..... Vamos dar asas a
nossa criatividade ... brincar

27 Abril - Deméncia: A importancia de um diagnostico atempado
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25 Maio Estatuto do cuidador Informal N
22 Junho Praia Acessivel
27 Julho Equipa do projeto Psicomotricidade Sem Idade #‘/;)T‘L}ﬁ"”
22 Agosto Ferias de Verdo, sessdo de jogos e Prémios /
26 Setembro Importancia do Otimismo, convida especial Dr.2 Alexandra veiga de @%‘/7
Aradljo
24 Outubro Testemunho de Carla Alvim, familiar e cuidadora
28 Novembro Continuagdo do Testemunho de Carla Alvim
14 Dezembro Convivio de Natal — Almoco dos voluntdrios

2. - Forum APOIO

Em 2019 continuaram a realizar-se atividades no Edrum Apoio, em Algés, nomeadamente as
“Noites de Poesia” e as sessdes do “Clube de Leitura”, ambas no seu 5° ano de atividade, com
a periodicidade mensal e sempre com temas pré-estabelecidos.

Outros eventos foram desenvolvidos, como a apresentacio de livros de autor, seminarios e
conferéncias ou reunides temaéticas de interesse geral.

Logo no inicio do ano de 2019 o Férum APOIO teve largos meses fechado por questdes de
infiltracdes de 4guas provenientes dos andares superiores, o que impediu a associagfio
desenvolver as suas atividades culturais de forma regular. No entanto logo que foi restabelecida
a utiliza¢do do espago tudo voltou ao normal.

2.1. - Noites de Poesia

As Noites de Poesia continuaram a marcar presenca no nosso Forum Apoio, sob a coordenacio
¢ animagdo do nosso sécio e amigo Francisco Queiroz, grande comunicador e dinamizador
destas tertlias de poesia. Em cada més do ano de 2019 (exceto no més Agosto) sob um tema
pré-definido, desenvolveram-se sessdes partilhadas por todos aqueles que quiseram estar
presentes. Para além de dizer poesia de forma falada ou de forma cantada, ficaram-se a conhecer
os Poetas, como autores e como pessoas. Partilharam-se também poemas soltos de autoria das
pessoas presentes e de poetas consagrados, sempre num ambiente de tertilia e de
companheirismo.

Poetas e Temas:

Destacamos, no dia 30 de Setembro, no saldo dos Bombeiros voluntarios do Dafundo, com a
presencga de cerca de 80 pessoas, a comemoracgio do 4° aniversdrio das Noites de Poesia com a
peca de Teatro, Poesia e Musica “Do Tempo e das Coisas” pelo grupo de teatro “Poema da
Vila” (de Coruche), da autoria e encenacio do nosso amigo e dinamizador Francisco Queiroz,
baseada na poesia de Joaquim Pessoa que foi convidado especial e esteve presente
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“A poesia e a evolugio da Literatura Guineense”

- Convidado especial o Poeta Ernesto Dabo
“CYOMBRA - Uma equagio inacabada” - Convidada Dr.2 Dina Roque,
Professora e Matematica

—p ==
V4

“Dia Internacional da Poesia e os Poetas Luséfonos”

“Forc¢a da Poesia” — convidado especial o Escritor e poeta Manuel
Monteiro
“Os Santos populares na Poesia”

Tarde de Teatro, Poesia e Musica

Peca “Do Tempo e das Coisas” — Convidado especial o Poeta Joaquim
Pessoa

Musicos — José Manuel Esse e Artur Quaresma

“Bairros de Lisboa” — Convidado especial o Poeta Carlos Cardoso Luis

2.2. - Clube de Leitura

“A poesia e o Esoterismo” — Convidado especial Professor Doutor

José Manuel Moraes Anes.

O “Clube de Leitura — APOIO” é uma iniciativa realizada no Férum Apoio, uma vez por més
em datas definidas, com a coordenagéo do nosso sécio e amigo Jorge Almeida, que ndo é mais
do que uma tertdlia literéria aberta a todos os que queiram participar, na partilha e discussio
interpretativa de livros previamente lidos pelos seus participantes, & volta de um cha ou café.
Esta iniciativa em 2019 continuou de forma periodica mensalmente, tendo sempre por base um
livro definido em consenso pelos seus participantes.

Lista de Livros:

Dia
24
28
28
23
23
27
26
24
21
19

Més
Janeiro
Fevereiro
Marcgo
Abril

Maio
Junho
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Tema \ Livro

“A Balada do Amor ao Vento” de Paulina Chiziane

“0 Vendedor de Passados” de José Eduardo Agualusa
“Do Monte Cara vé-se o Mundo” de Germano Almeida
“Historias de Crondpios e de Famas “de Julio Cortazar
“0 Aleph “de Jorge Luis Borges

“A Colmeia “de Camilo José Cela

“A Ordem do Dia” de Eric Vuillard

“0O Deus das pequenas Coisas” de Arundhati Roy

“Os filhos da Meia-Noite” de Salman Rushdie

“As Cidades Invisiveis” de {talo Calvino
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2.3. — Outras atividades no Forum APOIO

/.—._-' t
;p
Apresentacio de livro de autor

: . A
Dia Més Tema

15 Dezembro Langamento do Livro “O Que nos Une”, de Abilio Oliveira

A titulo soliddrio, Abilio Oliveira, autor do livro “O que nos Une " ofereceu & APOIO a parte da
receita que lhe corresponde da venda do mesmo.

Seminarios e conferéncias

Em parceria com o Rotary Club de Algés, decorreram no Forum Apoio vérias reunides e
conferéncias ao longo do ano de 2019 onde estiveram presentes vérios convidados da
comunidade e cujas tematicas tiveram como temas a solidariedade, a satide e o envelhecimento
ativo.

V—-RECURSOS

1.- Recursos Humanos

O quadro de pessoal da APOIO em 31 de dezembro de 2019 era composto por 39
colaboradores, dividido por: na drea Social 21 funcionarios; na 4rea Educativa 14 funcionarios e
na area Administrativa 4 funcionarios.

Com inicio em 2018, em 2019 concluiu-se a agéo de formagéo de toda a equipa da nossa Creche
Ninho da Cegonha, sobre o modelo pedagédgico HighScope.

Em dezembro de 2019, realizou-se uma agfio de formagdo respeitante a “medidas de
autoprote¢do”. Também no més de dezembro foi elaborado e entregue 4 CAmara Municipal de
Oeiras, um projeto de formag#o inicial para “ajudantes de agdo direta em Apoio Domicilidrio”,
formagfo a ser organizada e coordenada pela APOIO em parceria com outras instituicdes, no
ano de 2020.

Como € natural em qualquer instituigdo dindmica, houve ao longo do ano de 2019 entradas e
saidas de funciondrios, que foram sempre analisados e substituidos a seu tempo e ajustadas as
nossas necessidades de prestacdo de servicos.

2.- Instalagées

Em 2019 prosseguiu, sob a responsabilidade financeira da Cidmara Municipal de Oeiras, o
processo de ampliagdo e renovagdo das instalagdes de Centro de Dia e da Base Operacional do
Apoio Domicilidrio, com o objetivo de melhorar as prestagdes de servigo aos nossos utentes e
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aumentar a capacidade destas respostas sociais, aguardando-se o langamento de novo concurso
publico para a adjudicagdo da obra.

jy
P

No més de agosto realizou-se a substituigfo total do piso dos recreios da Creche. a/&%
3. Viaturas

Em 2019 foi adquirida uma nova viatura para o transporte de utentes e pessoal auxiliar e técnico
do servigo de apoio domiciliario, refor¢ando o niimero de viaturas e ficando consolidada assim a
frota da APOIO. Apds os contactos e consultas estabelecidos, foi escolhida e contratualizada a
viatura Ford Tourneo Courier.

Com o objetivo de eliminar pagamentos em dinheiro, foi assinado um contrato com a Auchan
Frota para o abastecimento de combustiveis a crédito para as nossas viaturas.

4. Equipamentos

Em 2019 o investimento em equipamentos totalizou o valor de cerca de 37.500 €, de que se
destaca:

- Nova viatura para o Servigo Social,
- Novo mobiliario para o Centro de Dia,

- Equipamento administrativo (computadores e software).

VI— OUTROS FACTOS RELEVANTES EM 2019

1. Procedimentos administrativos e de gestio

- Organizacdo administrativa e Manuais de Procedimentos: No decorrer do ano de
2019 efetuou-se a concretizagfio do estabelecimento de manuais de procedimentos para
todos os setores de atividades da APOIO, sendo eles:

e Manual de “Fungdes de pessoal do departamento administrativo, financeiro e de

servigos basicos

e Manual de procedimentos de faturagdo e recebimentos em Centro de Dia,
Servi¢o de Apoio Domicilidrio e Creche
Manuais de procedimentos para A¢do Social
Manuais de procedimentos da Creche
Alteracdes de fungdes do pessoal administrativo
Manual de politica e procedimentos de “Protecdo de Dados”
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- Participagdo da APOIO na 9* Feira internacional de Minuaturas e Casinhas de
Bonecas, cuja receita reconverteu em donativo para a APOIO.

- Participag¢@o na “8* Mostra Social” no parque urbano de Miraflores organizada pela
Unido de Freguesias de Algés, Linda-a-Velha, Cruz-Quebrada e Dafundo.

4.- Os Sites da APOIO

No seguimento dos trabalhos de configuragio e de contetidos iniciados em 2017, em
2019 foi consolidada a utiliza¢do dos sifes da APOIO — www.apoio.pt - e da Creche
Ninho da Cegonha — www.ninhodacegonha.apoio.pt — criando uma nova dindmica de
utilizacdo com informagéo permanentemente atualizada.

5.- Loja de Sassoeiros — Carcavelos

Na sequéncia da doagéo da loja, situada em Sassoeiros — Carcavelos por parte de um
benfeitor, a utilizagdo a dar a este espaco ficou suspensa, pela necessidade de obras
avultadas de que este espago necessita. Serd definida pela Direc#o, ap6s o levantamento
e analise das hipéteses possiveis, a utilizacdo futura a dar a esta loja. Por enquanto
servird de armazém, para apoio as atividades sociais.

VII - ELEMENTOS ECONOMICOS E FINANCEIROS

O resultado do exercicio, foi positivo em 2019 no valor de 7.987,28 €, a que acrescem 231,69€
movimentados diretamente em resultados transitados, por serem corregdes a ano anteriores. O
resultado obtido € superior ao previsto em termos orcamentais, devido principalmente ao maior
valor dos donativos recebidos e aos menores custos de pessoal, resultantes de auséncias de
trabalhadores por baixas médicas, ndo compensadas por inerentes substituigdes temporarias ou
parciais.

E de assinalar a consisténcia do resultado positivo que compensa parcialmente os resultados
acumulados negativos anteriores, contribuindo para a sustentabilidade da associag¢do e para a
sua estavel situacio financeira.

Algumas respostas sociais registam tendencialmente maiores ou menores deficits de exploragio,
pelas razdes conhecidas e neste Relatorio também referidas. Sdo situagdes de desfasamento das
contribui¢des da Seguranga Social em relagdo aos custos reais das respostas sociais, que se
espera num futuro ndo muito longe, venham a ser tratadas convenientemente pelo governo.

Pelo exposto neste Relatério e pelos mapas financeiros das contas de 2019, juntamente com o
documento técnico “Anexo ao Balango”, pensamos que os senhores associados terio a
informagdo necessaria sobre a atividade e as contas da APOIO neste exercicio. Contudo, a
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Dire¢ao esta naturalmente disponivel para prestar todos os esclarecimentos que se considerem

il associacdo de solidariedade social
necessarios e convenientes

VIII - NOTAS FINAIS

As notas finais deste Relatdrio sdo de agradecimento a todos os nossos parceiros e fornecedores,
estamos muito gratos pelo seu valioso apoio e confianga que nos dedicam. A todos envolvemos
com o nosso abraco de reconhecimento e amizade, publicando em anexo a este relatorio a lista
com a denominacdo de cada um, sem especificagio do tipo de trabalho cooperante, porque cada
qual o conhece.

As trabalhadoras e trabalhadores da APOIQO, no seu conjunto, a Dire¢do reitera o seu aprego
permanente pelo trabalho realizado, que tanto prestigia esta Institui¢do como a si proprios.

Por fim, esta nova Diregéo que tomou posse em Janeiro de 2020, agradece aos Orgdos Sociais
cessantes todo trabalho desenvolvido e a Diregéio cessante na pessoa do Presidente da Direcéo
(2017/2019) Artur Almeida e Silva, ndo esquecendo o nosso amigo, companheiro e também
Presidente da Dire¢io Manuel Gerardo (2016/2017), pela dedicagdo empenho e esforgo na
lideranga das suas equipas, que se traduziu num trabalho exemplar e notavel, sempre com uma
vis@o Social, Educativa e Solidaria, numa gesto sustentada e com visdo de futuro.

Bem hajam e Muito Obrigado...

Algés, 06 de margo de 2020

A DIRECAO
Antonio Craveiro Fernando Cruz
Presidente Vice-Presidente Diretor:
;)/-—’
Cristina Bello
Diretor

Caesh wa&
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APOIO-Associagiio de Solidariedade Social
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Contribuinte ; 502049219

Moeda : (Valores em Euros)

. DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2019 31 DEZ 2018
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 5 28529592 300 689,76
Bens do patrimonioe historico e artistico e cultural
Propriedades de investimento
Activos intangiveis 6 237077 278,52
Investimentos financeiros 7 151583 232951
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
289 182,52 303 297,79
Activo corrente
Inventéarios
Clientes 8 675349 10 072,99
Adiantamentos a fornecedores 9 289106 1930,92
Estado e outros entes publicos 10 7286.98 16 990,00
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Outras contas a receber 11/14 334767 23 607,58
Diferimentos 12 9 055,37 822380
Qutros activos financeiros
Caixa e depositos bancarios 13 175 562,33 141 829,50
204 896,90 202 654,89
Total do activo 494 079,42 505 952,68
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 2161924 2161924
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 14 (38 757.36) (69 915 38)
Excedentes de revalorizagio
Ajustamentos/outras variagdes nos fundos patrimeniais 15 253 950,97 295910,38
Subsidios ao investimento 172 153,59 172 153.59
Doacdes 8179738 81 797,38
Qutras variacdes
236 812,83 247 614,24
Resultado liquido do periodo 7 987,28 3092642
Total do fundo de capital 244 800,13 278 540,66
Passivo
Passivo nio corrente
Provisdes
Provisoes especificas
Financiamentos obtidos 16 35 458,03 29 445 55
Outras contas a pagar
35 458,03 29 44555
Passivo corrente
Fornecedores 17 74 854,30 57 683,50
Estado e outros entes publicos 18 2835393 3036712
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Financiamentos obtidos
Diferimentos 19 731045 882924
Qutras contas a pagar 20 103 302,58 101 086,61
Outros passivos financeiros
213 821.26 197 966.47
Total do passivo 24927929 227 412,02
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 494 079,42 505 952,68
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APOIO-Associaciio de Solidariedade Social
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Contribuinte : 502049219

Moeda : EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2019 2018
Vendas e servigos prestados 21 325 579,88 324 904,14
Subsidios, doagdes e legados a exploragio 22 590 053.86 563 773,07
Variagdo nos inventarios da produgdo
Trabalhos para a propria entidade
Custos das mercadorias vendidas ¢ das matérias consumidas 23 (2 959,66) (3691,71)
Fornecimentos e servigos externos 24 (335 375.61) (326 667.24)
Gastos com o pessoal 25 (581 398.15) (554 630,56)
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 26 (2490,72) (2 642,64)
Provisdes (aumentos/redugoes)
Provisdes especificas (aumentos/reducdes)
Qutras imparidades (perdas/reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Qutros rendimentos e ganhos 15/27 90 080,05 102 197.39
Outros gastos e perdas 28/31 (21 250,19 (22 413,74)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento de impostos 62 239,46 80 828,71
Gastos/reversoes de depreciagio e de amortizagdo 29 (52 708.63) (48 867,74)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 9 530,83 31 960,97
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 30 (948,08) (1034.53)
Resultados antes de impostos 8 582,75 30 926,42
[mposto sobre o rendimento do periodo 31 (595,47)
Resultado liquide do periodo 7 987,28 30 926,42
e occ
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APOIO-Associacio de Solidariedade Social
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Contribuinte: 502049219
Moeda : (Valores em Euros)

RUBRICAS

DATAS

2019

2018

Fluxos de eaixa das actividades operacionais - métode directo
Recebimentos de Clientes e Utentes

Pagamentos de subsidios

Pagamentos de apoios

Pagamentos de bolsas

Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operagoes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Qutros recebimentos/pagamentos

35385928

(379 793,53)
(369 402.21)
(395 336.46)

449 042,02

342 116,73

(330 490,18)
(350 726.93)
(339 100,38)

364 700,26

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:

Activos fixos tangiveis

Activos intangiveis

Investimentos financeiros

Qutros activos

Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis

Activos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros activos

Subsidios ao investimento

Juros e rendimentos similares
Dividendos

53 705,56

{20 607.30)
(1042,52)

12 787,75

25 599,88

(14 580.71)

14 275,00

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2)

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagdo de fundos

Cobertura de prejuizos

Doacdes

Outras operagdes de financiamentos
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares
Dividendos

Redugio de fundos

Qutras operagdes de financiamento

(8 862,07)

(10 162,58)
(948.08)

(305,71)

{9 606,53)
(1 034.55)

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3)

Variacio de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferencas de cimbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

(11 110,66}

33732.83

141 829,50
175 502,33

(10 641.08)

14 653,09

127 176,41
141 829,50
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idariedade social

ANEXO AO BALANCO %,@__/
2019 ”’T-T/*

4

Nota 1 — Identificacio da Entidade

1.1 - Identificaciio da entidade: APOIO-Associacio de Solidariedade Social
1.2 - Sede: Rua Margarida Palla, 23 A: 1495-143 Algés

1.3 - NIPC: 502049219

1.4 - Natureza da atividade:

A APOIO-Associacdo de Solidariedade Social ¢ uma Institui¢do de Solidariedade Social, inscrita sob o
numero 62/89 do Livro 4 das Associagdes de Solidariedade Social.

A instituigdo tem por objeto, o apoio a cidadfos, sobretudo que estejam em situacdo de falta ou
diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho, de acordo com os Regulamentos
Internos aprovados para cada uma das respostas sociais e estabelecimentos. A Apoio visa
primordialmente o apoio a idosos, infancia e juventude

Atualmente desenvolve as respostas sociais de Creche, Centro de Dia e o Servigco de Apoio de
Domicilidario e a atividade de Cantina Social no dmbito do Programa de Emergéncia Alimentar, que
durante o ano 2019 manteve o numero de refeigdes didrias protocoladas de 2018 ou seja 30. No Forum
APOIO desenvolve atividades de interesse para a populacdo, especialmente a idosa, promovendo a
partilha de conhecimentos e o envelhecimento ativo. Nesse espaco funciona o Café Memoria de Oeiras,
local de encontro de pessoas (e seus cuidadores) com problemas de meméria ou outras deméncias.

O Relatorio da Diregdo e dos sectores educative (Creche) e do sector servico social (restantes
valéncias/atividade) evidenciam de modo pormenorizado a atuacdo da APOIO durante o ano de 2019
fazendo parte integrante deste documento.

Nota 2 - Referencial contabilistico de preparac¢iao das demonstracdes financeiras

2.1 - As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposi¢des em vigor em
Portugal, em conformidade com o Decreto-Lei n® 36-A/201 1, de 9 de Marc¢o e de acordo com a Estrutura
Conceptual (EC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro para Entidades do Setor ndo Lucrativo
{NCRF-ESNL) e Normas Interpretativas (NI) constantes do Sistema de Normalizacdo Contabilistica
para Entidades do Setor ndo Lucrativo (SNC-ESNL), sendo supletivamente aplicado o SNC aprovado
pelo Decreto-lei n® 158/2009 e demais legislagdo complementar, as Normas Internacionais de
Contabilidade adotadas na Unifio Europeia e as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS/IFRS)
emitidas pelo [ASB e respetivas Interpretagtes Técnicas (SIC/IFRIC).

2.2 - No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposi¢cdes do SNC-ESNL
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d associacao ce solidariedade social

2.3 — Os valores constantes das demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de Dezembro de%;wJ

2019 sdo compardveis em todos os aspetos significativos com os valores do exercicio de 2018. ﬂyﬂ_—’
A
Nota 3 - Principais politicas contabilisticas: W
3.1 - Bases de mensuracio usadas na preparacio das demonstracdes financeiras: W
3 0
3.1.1 - ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS (

Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
correspondentes depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas.

Os ativos fixos tangiveis obtidos a titulo gratuito estdo mensurados pelo justo valor, deduzido das
correspondentes depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas.

As depreciagoes sdo calculadas. apds a data em que os bens estejam disponiveis para serem utilizados,
pelo método das quotas constantes, por duodécimos e em conformidade com o periodo de vida ttil
estimado para cada grupo de bens.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam imobilizado ainda em fase de construgio, encontrando-
se registados ao custo de aquisicdo deduzido de eventuais perdas de imparidade. Estes ativos fixos
tangiveis sdo depreciados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam disponiveis para
uso & nas condi¢Oes necessarias para operar de acordo com o pretendido pela gestio.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Gtil estimada:

Edificios e outras construgdes: 20 Anos

Equipamento bésico: 4 a8 Anos
Equipamento de transporte: & Anos
Equipamento administrativo: 3 a4 Anos
Outros ativos fixos tangiveis: 4a8 Anos

3.1.2 - ACTIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢cdo, deduzido das amortizacdes e das
perdas por imparidade acumuladas.

3.1.3 - REDITO
O rédito é valorizado pelo justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber.
3.1.4 - CONTABILIZACAO DOS SUBSIDIOS E OUTROS APOIOS

Os subsidios ao investimento ndo reembolsaveis para financiamento de ativos tangiveis e intangiveis
sdo registados no Capital proprie e reconhecidos na Demonstracdo dos resultados, proporcionalmente
as depreciagdes/amortizacdes respetivas dos ativos subsidiados.
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3.1.5 INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:
Clientes e outras dividas de terceiros

As dividas de clientes e outras dividas de terceiros de recebimentos a curto prazo e nio sujeitas a
imparidades, encontram-se registadas pelo seu valor nominal dado que ndo vencem juros.

No final de cada periodo de relato sdo analisadas as contas de clientes de forma a avaliar se existe alguma
evidéncia objetiva de que néo sdo recuperaveis. Se assim for é de imediato reconhecida a respetiva perda
por imparidade. As perdas por imparidade sdo registadas em sequéncia de eventios ocorridos que
indiguem, objetivamente e de forma quantificavel, que a totalidade ou parte do saldo em divida nfo sera
recebido. Para tal, a Entidade tem em consideracdo informagdo que demonstre que o cliente estd em
incumprimento das suas responsabilidades, bem como informagéo histérica dos saldos vencidos e no
recebidos.

Fornecedores e outras dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que néo
vencem juros.

Caixa e Depésitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa e
depésitos bancérios, ambos imediatamente realizéveis e sem perda de valor.

BENEFICIOS DOS EMPREGADOS
A Entidade atribui os seguintes beneficios aos empregados:
= Beneticios a curto prazo: incluem salarios e contribuicdes para a seguranca social.

Nota 4 - Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros:

Nio houve alteragfo nas politicas contabilisticas seguidas na APOI0.
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Nota 5 - Ativos fixos tangiveis:

As bases de mensuracdo e vida Otil estdo descritas no ponto 3.1.1

MAPA DE INVESTIMENTOS/DESINVESTIMENTOS

AUMENTOS TRANSF.
REAVAL/
RUBRICAS SALDO INICIAL | AJUST. PIDDAC OUTROS OUTROS AUTO ALIENAGOES E SALDO FINAL
SUBSIDIOS FINANC. ABATES

Activos tangiveis 792 534,65] 14 258,34} 16 175,06 3 003,96 (14 200,00}, (87 333,23) 724 438,78
Edificios e outras construgdes 321 114,92 14 258,34 335 373,26
Equipamento basico 232282 93 1904.02 (64 798.40) 169 388,55
Equipamento de transparte 166 305,58 13 164,56 (14 200,00} {156 762.11) 149 508,03
Equipamento administrativo 62 596,99 3010,50 1089,94 677272) 53983471
Outras activos fixas tangiveis 10 234,23 10234,23
Activos tangiveis curso 13 161,00 3 345,00 16 506,00
Centre Dia Outurela 13 161,00 334500 16 506,00,
Centro Dia/Sede Algés

805 695,65 14 258,34 16 175,08 6 348,96 (14 200,00) (87 333,23) 740 944,78

DEPRECIACOES ACUMULADAS
RUBRICAS SALDO INICIAL REFORGO ANULAGAOQ/ SALDO FINAL
REVERSAO
Activos fixos tangiveis
Edificios e outras construgdes 140 377,49 18 325,33 158 702,82
Equipamento bésico 217 634,59 10 983,73 (65 384,26) 163 234,06
Equipamentao de transporte 85 619,17 16 698,99 (28 962,11) 72 356,05
Equipamento administrativo 53 191,87 4702,55 (6772,72) 51 121,70
Qutras activos fixos tangiveis 9 289,77 944 46 10 234,23
506 112,89 51 655,06 (102 119,09) 455 648,86
[
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Nota 6 - Ativos intangiveis:

MAPA DE INVESTIMENTOS/DESINVESTIMENTOS

AUMENTOS TRANSF.
REAVAL/ )
RUBRICAS SALDO INICIAL | AJUST. | PIDDAC OUTROS OUTROS AUTO ALIENAGCOES E SALDO FINAL

SUBSIDICS FINANC. ABATES
Activos Intangiveis 652,87 2103,30 2756,17
Programas de Computador 2 103,30, 2 103,30
Qutros Activos Depreciaveis 374,35 374,35
Outros Activas Nao Depreciaveis 278,52 278,52
Activos Intangiveis curso 2103,30 1 042,52 (2 103,30) 1042,52

Programa de Computador 2103,30 (2 103,30)

IDONIC 104252 1042,52
2 756,17 2 103,30 1042,52 (2 103,30) 3798,69

DEPRECIACOES ACUMULADAS

RUBRICAS SALDO INICIAL REFORGO ANULAGAO/ SALDO FINAL
REVERSAO

Activos Intangiveis

Programas de computador 1053,57 1053,57
Outros Activos Intangiveis 374,35 374,35
374,35 1 053,57 1427,92
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Nota 7 — Investimentos Financeiros:

Valor referente ao Fundo Compensagiio de Trabalho.

Nota 8 — Clientes

Detalhe da conta de clientes:

CLIENTES E UTENTES

2019 2018
RUBRICAS
Clc Qutros Adiant P Imparidades Saldo Clc P Imparidades Saldo
Clientes e utentes

Centro de Dia Alges 4 514,53 256,00 -1732,71 3 037,82 8 980,57 537217 3 608,40
Creche Ninho da Cegonha 3 129,03 -498,60 -3 117,46 -1 303,13 -1 790,16 4 695,87 383412 861,75
Apoio Domiciliario 9678.77 -128,13 -4 044,81 5 505,83 17 531,73 11 928,89 5 602,84

17 322,33 | (370,73)| (3117,46) | (7 080,65) 6753,49 |  31208,17 21 135,18 10 072,99

Nota 9 — Adiantamento a Fornecedores

Registades a valores nominais.

Nota 10 — Estado e outros Entes Publicos

Valor de 7.286.98 € referente a IVA a restituir, resultantes essencialmente da restituicdo de 50% do
imposto suportado na aquisicfo de bens e servigos alimentares.

Nota 11 — Outras Contas a Receber

Desconsiderado valor de 14.460,00 € referente a subsidios/doagdes a receber relativos d aquisicéo de
uma viatura, que se verificou que n&o seriam recebidos.

OUTRAS CONTAS A RECEBER

RUBRICAS 2019 2018
Cantina Social 2.257,50 2.232,50
Adiantamentos a Pessoal 514,51 2.516,92
Qutres 575,66 18.858,16
3.347,67 23.607,58
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Nota 12 — Diferimentos

.'-‘"'—'_\

—~
Tendo em conta o principio da especializa¢io dos exercicios registaram-se diferimentos nwa;or de
9.055,37 €, sendo que em 2018 eram 8.223.90 €

Nota 13 — Caixa e Depositos Bancarios

A discriminacgdo dos valores:

CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

RUBRICAS

2019

2018

Caixa 4 399,30 3 810,42
Depésitos Bancarios 171 163,03 138 019,08
CGD - 0044037418330 123 647,69 101 599,79
Novo Banco 9 537,73 24 424,39
Novo Banco-PARES 1133,03 1133,03
MONTEPIO GERAL 36 844,58 10 861,87
175 562,33 141 829,50

Nota 14 — Resultados Transitados

Regularizagcdes referentes a exercicios anteriores com um impacto nos resultados transitados de 23 1.60€:

VALORES REGISTADOS EM 31/12/2018

Ano|Rubrica

Resultados

Resultado liquido

Transitados do periodo
2017 (103.997,16) 34.081,78
2018 (69.915,38) 30.926,42

VALORES REGISTADOS EM 31/12/2019

_ Resultados Resultado liquido _
Ano|Rubrica Transitados do perio:cjlo Variagao
2017 (103.997,16) 34.667,66 585,88
2018 (69.329,50) 30.572,14 (354,28)
TOTAL 231,60
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Nota 15 — Outras variacdes de Fundos Patrimoniais

Esta conta regista os subsidios/donativos destinados ao investimento, sendo reconhecido o seu redito na /‘.‘Z f
medida em que sdo depreciados de acordo com a sua vida Util. (2 7&)

OUTRAS VARIACOES FUNDOS PATRIMONIAIS

RUBRICAS 2019 2018 SUBSIDIO ANUAL

Subsidios para investimentos em curso

Sistema "Go Work Flow" 1 844,89 3 689,80 1 844,88
CMO - Unidade Res. S.Mar¢al 13 353,30 15 678,22 2 459,04
CMO - PARES 51 868,93 56 357,70 4 488,82
PARES - 0803.03.0024 54 129,04 61 579,36 7 450,42
CMO - Citroen 50-PI-11 4 077,38 5436,52 1359,12
Equipamento Algés - Margarida Palla 1229,08 2 351,95 1122,84
Remodelacdo Inst. Sant. Alges - Margarida Palla 11 321,48 12 260,05 804,70
Fund,.PT Renault 80-RM-43 5 203,50 6 473,32 1300,92
Seguranga Social - FSS Renault 80-RM-43 4 454 50 5599,16 1113,60
Peugect Partner L2 56-TV-81 CMO 12 310,00 14 396,40 2 086,43
Subsidio Apoio Obras Recreio Creche 12 361,49 426,25

Doagdes para Investimentos em curso

Obra - Querido Mudei a Casa 4 999,96 5 000,00
Equipamento - Querido Mudei a Casa 6 000,00 6 000,00
Mobiliario - Banco Barclays 0,05 871,05 871,08
Montepio - Renault 95-QD-58 7632,35 10 043,15 2510,76
Rotary Algés - Equipamento recreio Creche 341,54 993,17 341,52
Associagao D.Pedro V 994,25 944 47
Fundacéo Montepio-Renault Master 88-TI-59 15 500,00 2870572 3139,33
Fundagao PT - Material Forum APOIO 1817,84 2 875,00 1057,15
Loja Sassoeiros- Rua Ferreira de Castron®s 29e 29 A 56 605,60 56 605,60

253 950,97 295 910,38 44 321,33
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Nota 18 -Financiamentos Obtidos (—fj;—)
Refere-se ao financiamento para aquisicdo de duas viaturas, em 2017 e 2019, assim comeuma

impressora em 2019. W
Nota 17 — Fornecedores /@ﬁl

O valor é de 74.854.30 €, em 2017 era 57.683,50 €.

A Sinal Mais, fornecedor de servigos de alimentagao, pest control. e higiene e limpeza, representa cerca
de 61.5% do saldo da conta Fornecedorese a Uniself 23.7%.

Nota 18 — Estado e Outros Entes Ptblicos

Reflete o valor da retencfio do Imposto sobre Rendimentos, os encargos com as remuneragdes (TSU e
Fundo), assim como o IRC a pagar.

ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

RUBRICAS 2019 2018

Retencao Imposto

s/Rendimentos 6 030,58 6 337,14
Contribuigbes para a Seg.Soc. 21 666,89 23 931,42
Fundo Compensacao 60,29 98,56
Estimativa IRC 595,47

28 353,93 30 367,12

Nota 19 — Diferimentos

Neste ano regista unicamente o valor das mensalidades da Creche referentes ao proximo ano

DIFERIMENTOS

RUBRICAS 2019 2018

Mensalidades Creche Ninho da

Cegonha Jul/Agosto 2020 7 310,45 6 804,84
Café Memdria 2 024,40
7 310,45 8 829,24
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Nota 20 — Outras contas a pagar

Inclui as remuneragdes a liquidar em 2020 (més e subsidio de ferias).

OUTRAS CONTAS A PAGAR

RUBRICAS 2018 2018
Remuneragées a pagar/ Rest. Dif 88 454,69 85 065,56
Outras Contas a pagar 14 847,89 16 021,05

103 302,58 101 086,61

Nota 21 - Vendas e servicos prestados

A rubrica de vendas e servigos prestados divide-se em:

VENDAS E PRESTACAO SERVICOS

RUBRICAS 2019 2018
Creche Ninho da Cegonha 115 082,13 112 821,29
Mensalidade 111 182,13 109 371,29
Matriculas/Inscrigtes 3 900,00 3 450,00
Centro de Dia 87 837,13 84 742,65
Servigo de Apoio
Domiciliario 119 694,12 125 083,70
Quotizagdes e joias 2 966,50 2 256,50
325 579,88 324 904,14
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Nota 22 - Subsidios, Doacdes e legados 4 exploracio.

Detalhe das verbas recebidas referente a acordos de cooperago e outros subsidios estatais: e

SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO

/M

RUBRICAS

2019

2018

ISS-Acordos de cooperagdo
Creche Ninho da Cegonha
Centro de Dia
Servigo Apoio Domiciliario
Cantina Social

Camara Municipal Oeiras

550 953,86 545 673,07
194 874,96 190 344,60
70 266,00 67 890,00
258 845,40 248 738,47
26 967,50 38 700,00
39 100,00 18 100,00
590 053,86 563 773,07

Nota 23 — Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas.

Estes valores referem-se apenas a algum suplemento alimentar fornecido aos utentes da Assoclagio,
pois as refei¢Bes sdo confecionadas nas instalacdes da APOIO por uma empresa externa e como tal os
gastos sdo incluidos na conta de subcontratos (621).

Nota 24 — Fornecimentos e servicos externos

Esta rubrica representa uma muito importante fatia dos gastos da Associacdo, mais de 1/3 e nela se inclui
como se referiu na nota anterior 0s custos com a alimenta¢do, na rubrica Subcontratos — Fornecimento

de refei¢des.

O detalhe € o seguinte:
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FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

RUBRICAS 2019 2018
Subcontratos-Fornecimento refeicbes 170 307,87 170 925,17
Servigos Especializados 47 520,29 37 132,85

Trabalhos especializados 5 486,85 6 402,90
Publicidade e propaganda 191,88 1 338,39

Vigilancia a seguranca 292,13
Honorarios 24 554,61 17 411,41
Comissdes 1098,90 754,42
Conservagao e reparagdo 12 973,87 8 376,45
Assistencia Tecnica 2 347,25 2 430,48
Condominio 574,80 418,80
Materiais 10 601,33 15 473,70
Ferramentas uten. desgaste rapido 2740,72 1 809,57
Livros e documentagéo técnica 54,06 38,62
Material de escritdrio 2 753,26 2 215,96
Artigos para oferta 938,30 717221
Vestuario e calgado de utentes 1 638,99 2 148,33
Jornais e revistas 562,60 531,00

Outros 35,00
Material didactico 1 877,40 1 558,01
Energia e Fluidos 45 392,26 40 994,12
Electricidade 23 854,37 19 139,87
Combustiveis 19 459,31 19 376,36
Gas 6 921,36 6 367.36

Gasolina 856,38
Gasoleo 11 681,57 13 009,00
Agua 2 078,58 2477.89
Deslocagdes, estadas e transportes 11 978,02 7 640,15
Deslocagées 11 978,02 7 640,15
Deslocagdes pessoal 1461,51 229015
Deslocagdes utentes 10 516,51 5 350,00
Servigos diversos 49 575,84 54 501,25
Rendas e alugueres 265,94 466,67
Comunicagéo 11 195,49 12 746,17
Seguros 7 831,76 7 233,03
Contencioso e Notariado 288,36 779,54
Despesas representagio 150,85 257,55
Limpeza, higiene e conforto 29 512,69 32 971,01

Qutros

Encargos de salde com utentes 330,75 47,28
TOTAL 335 375,61 326 667,24
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Nota 25 — Gastos com pessoal

E a rubrica com maior peso nos gastos da APOIO representando mais de 57%. O nimero mgeio de

trabalhadores em exercicio de funcdes foi de 39. /ﬂ@
GASTOS COM PESSOAL /m

RUBRICAS 2019 2018

Remuneragées do

pessoal 464 704,48 443 526,30

Encargos

s/remuneragdes 104 729,94 90 218,86

Seguro acidentes

trabalho 7 330,68 7 793,43

QOutros gastos ¢/pessoal 4 633,05 4 091,97
581 398,15 554 630,56

Nota 26 — Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes)

O detalhe das Imparidades e Reversoes do exercicio

IMPARIDADES DIVIDAS A RECEBER (PERDAS/REVERSOES)

RUBRICAS 2019 2018

Perdas por imparidade 2490,72 2 642,64
Creche Ninho da Cegonha 1408,77 687,70
Centro Dia 741,11 256,55
Servigo Apoio Domiciliario 340,84 1698,39
Reversoes por
imparidade

2 490,72 2 642,64
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Nota 27 — Qutros rendimentos e ganhos

/

£
. - . . - r . . o-—'—."- 6
Registou-se um maior valor em donativos e na imputacdo de subsidios resultantes dos incrementos nos ;’)’*,/’
Ativos Tangiveis.

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS M
RUBRICAS 2019 2018

Donativos 40 444,47 48 996,20
Outros 15 896,79 23 530,61
Especie 75,73 99,44
Banco Alimentar 23 394,75 24 032,15
Entrajuda 1 077,20 1 334,00
Imputacédo Sub/Doagodes ao Investimento 44 321,33 49 102,92
PARES - 0803.03.0024 7 450,42 7 450,44
CMO - PARES 4 488,82 4 488,84
Qutros 32 382,09 37 163,64
Descontos obtidos 2234,63 1 883,33
Qutros 3 079,62 2 214,94
90 080,05 102 197,39

Nota 28 — Outros Gastos e Perdas

O valor das perdas em inventarios e ofertas a utentes Carenciados ¢ ligeiramente inferior as registadas
em 2018.

OUTROS GASTOS E PERDAS

RUBRICAS 2019 2018

Impostos e Taxas 1,60 23417

Perdas em Inventarios 7 465,46 11 555,05

Corregdes desfavoraveis relativas ex.

Anter. 1 256,61

Quotizagdes 225,00 225,00

Ofertas a utentes carenciados 12 115,61 8 642,91

Despesas nao consideradas custos fiscais 850,67

Qutros 591,85 500,00

-

21 250,19 22 413,74
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Nota 29 — Gastos/Reversdes de Depreciagdes e Amortizacdes

GASTOS/REVERSOES DE DEPRECICOES E AMORTIZACOES

RUBRICAS 2019 2018

DEPRECIAGOES/AMORTIZAGOES

Ativos Intangiveis 51 655,07 48 867,74
Edificios e outras construgées 18 325,33 16 865,46
Equipamento basico 10 983,73 12 026,77
Equipamento de transporte 16 698,99 15 053,42
Equipamento administrativo 4 702,55 397762
Outras imobilizagdes corpdreas 944 47 944 47
Ativos Intangiveis 1 053,57

52 708,64 48 867,74

Nota 30 — Juros e Gastos Similares Suportados

Valor referente aos juros suportados com o financiamento obtido para a aquisicdo de viaturas.

Nota 31 — Imposto sobre rendimento.

Valor referente 4 tributagio autonoma de 70% das despesas ndo consideradas custos fiscais.

ol il
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INTRODUCAO

O presente documento compreende a apresentacdo do relatério de actividades do ano de~ ] W

&

2019 desenvolvido pela APOIO -~ Associagdo de Solidariedade Social, nas respostas Sociais
Centro de Dia e Apoio Domicilidrio e na Actividade conjuntural de Cantina Social integrada g
no Programa de Emergéncia Alimentar.

Tendo em conta a filosofia do envelhecimento activo, todas as actividades e acgdes
socioculfurais desenvolvidas no Centro de Dia, promoveram o envolvimento e participagdo
activa das pessoas idosas, confribuinde para a manutenclio das capacidades fisicas,
psiquicas e intelectuais das mesmas.

Continuar a melhorar a Resposta Social Apoio Domicilidrio foi o grande objectivo da
APOIO ao longo de todo o ano de 2019, tornando os servigos prestadoes cada vez mais
personalizados, indo ao encontro do grau de satisfagdo das necessidades e actividades da
vida didria das pessocas idosas. O servigo de Apoio Domicilidrio prestado pela APOIO
proporcionou aos utentes continuar a sua pertnanéncia no meio familiar, privilegiando a
interaccdo dos mesmos com a familia e comunidade envolvente, reforgando desta forma o
elo de ligagdo e os lagos afectivos, ja que o seu meio familiar e social € parte integrante
das suas vivéncias.

Através da continuidade do Programa de Alargamento do Servigo de Apoio domicilidrio,
promovido pela Cdmara Municipal de Oeiras, a Apoio pdde prosseguir com o enriguecimento
desta resposta social prestando servigos aos seus utentes até as 20 horas aos sdbados,
domingos e feriados.

0 Sector da Acgdo Social contou com uma equipe constituida por duas Assistentes Sociais,
uma Educadora Sénior e uma Terapeuta Ocupacional.

Foram promovidas reunides semanais de trabalho onde ficaram definidos os objectivos e
as estratégias fundamentais do trabalho multidisciplinar, a partilha de saberes, a reflexdo,
a construcdio/desconstrucdo de ideias, andlise e actuacdo sobre a situagdo-problema,

muitas vezes transversal a intervengdo das técnicas.
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A APOTIO colaborou, com a Unitio das Juntas de Freguesia de Algés, Linda-a-Velha e Cruz -—':"'1
Quebrada-Dafundo, assim como, com a Unido das Juntas de Freguesia de Carnaxide e

Queijas, ajudando a resolver situagBes que necessitaram de resposta imediata; colaborou, &/ﬂ/l k
ainda, através do Programa FES (Fundo de Emergéncia Social, promovido pela Camara &
Municipal de Oeiras) ao nivel da familia, individuos isolados e comunidade em geral,

ajudando a resolver situagdes de risco/emergéncia social.

Ao participar no Programa de Emergéncia Alimentar (PEA), através de uma Cantina Social,

pode ajudar familias e individuos a fazer face a caréncias alimentares resultantes da

conjuntura nacional que o pais atravessa.
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CENTRO DE DIA

Todas as actividades programadas para o Centro de Dia contaram com a participagdo activa
das pessoas idosas, foram ao encontro das suas expectativas e capacidades, de forma que a
execugdo das mesmas foi feita em conjunto com elas e ndo para elas, promovendo,

estimulando e desenvolvendo as capacidades cognitivas, sociais e fisicas das mesmas.

Terapia Ocupacional e Educagdo Sénior
Quadro sintese das Atividades desenvolvidas
Em Grupo
Durante o ano 2019

Atividades Semanais desenvolvidas em Centro de Dia

¢ Jogos sociais (bingo, micado)

« Sessoes de movimento (exercicios de aquecimento, relaxamento, equilibrio, coordenagdo)

o Jogos de estimulaglio cognitiva (advinhas e provérbios, palavras cruzadas, jege mimica)

¢ Jogos tradicionais (Bowling, tira ao alvo, malha, bocia)

o Trabalhos manuais (reclizagto de trabalhos alusives ao Carnaval, Pdscoa, Santos Populares, Natal)

« Sessbes de reminiscéncia (Recordagiio de memdrias passadas - "o meu casamento®, “a minha vida

no trabalho”, etc.)
« Culindria (confeccéio de bolos e biscoitos para partilthar e enriquecer o lanche)
e Baile (danges e cantares de musicas tradicionais/populares portuguesas)
o Banda da Apoio (ensaio de musicas para actuagdo em festes realizadas no Centro de Dia)
s Infosénior (aprender a trabalhar com um computader acesso & internet)

e Expressdo Oral e Escrita (freino de leitura e escrita, discussdo de noticias da actualidade)

Atividades Pontuais desenvolvidas em Centro de Dia

e Tardes de cinema (visualizagdo dos filmes ("Pdtic das Cantigas;"; "A Menina da Radio")

e Tardes de convivio (momentos de convivio ac longo de fodo ¢ ano, destacande @ Festa da
Comemoragio de Aniversério dos 30 Anos da APOIO, Festa da Familia; Festa dos Santes Populares,
Comemoragto do dia do Idoso; Festa do Magusto; Festa de Natal)

e Passeios (Setibal e Coruche)
» Enconfros intergeracionais (No Dia dos Reis e no Magusto com as criancas da Creche Ninho da
Cegonha); Visita do Colégio Santiago ae Centro de dia - partilha de cangdes.

e  QOutros Aula experimental de Zumba
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Parc além destas actividades todes os meses foram comemorados os aniversdrios das
pessoas idosas do Centre de Dia, assim como, foi dinamizado o Jornal de Parede da APOIO,

ilustrando o que de mais importante foi realizado no Centro de Dia durante cada més.

Em 2019 a APOIO participou no més de Maio, hos dias 17,18 e 19 na VIII Mostra Social,
promovida pela Unido de Freguesias de Algés, Linda-a Velha, Cruz Quebrada e Dafundo,
Através deste evento, a APOIO deu a conhecer melhor a dimensdo de toda a sua
infervengdo.

Participou igualmente no més de Margo, no dia 01, com a Unido de Freguesias de Carnaxide
e Queijas no Desfilie de Carnaval na comunidade da Outurela.

No dia 03 de Dezembro a convite da SIC Esperanca os idosos foram visitar a CAPITAL DO
NATAL em Algés.

SERVICOS PERMANENTES NOS CENTROS DE DIA

2 Alimentagdo - pequeno-almogo, almogo, lanche e jantar

a Higiene Pessoal - efectuada no Centro de dia

U Tratamento roupas -efectuada na lavandaria da instituicdo

0  Transporte para o Centro de Dia - pessoas idosas com perda de autonomia
e/ou gue vivam muito longe do Centro de dia

0O  Medigdo de Tensdo arterial/Medi¢do da Glicémia/Ministragdc e preparacdo de
medicagdo

0 Execugdo e acompanhamento de diligéncias externas - consulias, exames,
pagamentos despesas fixas, deslocages diversas

O Apoio Socio familiar (elaboragdo plano de ajuda/intervengdo individual,
atendimentos, aconselhamentos, resolu¢do de problemas, encaminhamentos,

articulagdo com outroes servicos e/ou enfidades).

Total utentes Acordo Seguranga Social: - Centro Dia Outurela 50 utentes

Total utentes apciados pela Associac@o Apoio: - Ceniro Dia Outurela 50 utentes

/éﬁ
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HORARIO DE FUNCIONAMENTO

j’f'»‘B
O Centro de Dia da Associacio APOIO esteve aberto

de Segundﬁ a Sexta-feira das 9 horas as 18 horas

APOTIO DOMICILIARIO

ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS AO LONGO DE 2019
- ACCAO CONTINUA -

ACTIVIDADE: GESTAO DA EQUIPE E DO SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

- Reunifes com a equipe de ajudantes de accglio directa - planificagdo, organizagdo,
supervisdo e avaliaglo permanente do trabalhe realizado.

- Actualizagdo permanente dos instrumentos de trabalho, processos individuais,
mapa listagens utentes, mapas medicagdo, mapa distribui¢do almogos; mapa distribuigdo

trabalho ajudantes acgdo directa.

ACTIVIDADE: ATENDIMENTO SOCIAL/INTERVENCAO COM A PESSOA IDOSA
E/OU FAMILIA

- Apoio Socie Familiar (elaboracdo plano de ajuda/intervengdo individual,
atendimentos, aconselhamentos, resolugdo de problemas, encaminhamentos,
articulag8o com outros servigos e/ou entidades

- Visitas domicilidrias a pessoas idosas/familias que usufruem do servigo com o

objectivo de avaliar e ou reavaliar o plano de cuidados individuais inicialmente

elaborado.
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- Promog@o da articulagdo da Familia das pessoas idosas com a Instituig

ao nivel da prestagdo dos servigos, reforgando as capacidades e competéncias das

familias, facilitando-lhes o ensino e o treino na prestacdo dos cuidados; ;“V’

- Promogde da articulagfio entre a equipe das ajudantes de acgdo directa, a equipe Z/J 'f
de enfermagem dos cuidados continuados, de forma a melhorar os cuidados 8

prestados nos domicilios dos utentes,

ACTIVIDADE: PROGRAMA DE ALARGAMENTO RESPOSTA SOCIAL APOIO

DOMICILIARIO

- Alargamento do servico de Apoio Domicilidrio das 15horas as 20horas aos Sdbados,
domingos e Feriados - Os utentes da APOIO puderam usufruir de ajuda para fazer face
as suas necessidades bdsicas de vida aos sdbados, domingos e feriados também das 15
horas ds 20 horas. Devido a dificuldades com o recrutamento de Ajudantes de Accdo
Directa, a APOTO em 2019 sé conseguiu abranger 5 utentes no periodo das 8horas ds
20horas, a que jd apoiava na parte da manhd, e 5 outros utentes no periodo das 15horas ds
20horas, perfazendo um total de 10 utentes beneficidrios deste Programa de Alargamento

da Resposta Social Apoio Domicilidrio, promovido pela Camara Municipal de Oeiras

ACTIVIDADE: IMPLEMENTACAO INFORMATICA SISTEMA WORKFLOW

- Laboragdo através de um Tablet - no sentido do incremento da melhoria do servigo e da
seguranga nas relacdes da Institui¢do com os utentes e familiares, cada Ajudante de Acgdo
Directa trabalhou através do planeamento que lhe foi transmitido pela Coordenadora do

servigo, para um Tablet, ficando toda a informagdo registada em tempo real.
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ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS
- PELA TERAPEUTA OCUPACIOAL -

-Visitas domicilidrias com a Assistente Social Coordenadora do Servigo de Apoio
Demicilidrio - avaliac@io das necessidades dos utentes W
-Visitas domicilidrias com a Equipe de Ajudantes Acgdo Directa - observagdo e

adaptagde de procedimentos, fornecimento de estratégias d equipe %‘
-Intervencdo Individual em Terapia Ocupacional - sessdes semanais junto dos
utentes do Servigo de Apoio Domicilidrio

- Propostas de aquisigdo de produtos de apoio para melhorar a prestagdo do

servigo do Apoio domicilidrio

ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS
- PELA EDUCADORA SENIOR -

- Promover o bem-estar fisico e psicolégico promovendo a valorizagdo pessoal.
Quebrar o isolamento e a dependéncia televisiva, proporcionar momentos de lazer e
acompanhamento através de conversas, jogos, leituras

- Comemoragdo dos aniversdrios dos utentes do Servigo de Apoio Domicilidrie

SERVICOS PERMANENTES NO APOIO DOMICILIARIO

= Fornecimento e apoio nas refei¢des (pequenc almogo, almogo, lanche,
Jjantar), respeitando as dietas com prescrigdo médica;

= Cuidados de higiene e conforto pessoal;

= Higiene habitacional estritamente necessdria a natureza dos cuidados
prestados;

* Higiene habitacional periédica

= Tratamento roupas (efectuada na lavandaria da instituigdo)

= Acompanhamento e transporte, a diligéncias externas;
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= Orientacdo ou acompanhamento de pequenas reparagdes ou modificagde

no domicilio -”;’7:/
= Servigo de Animacgdo/Socializagdo /2 U

*  Cedéncia de ajudas técnicas %

Total utentes Acordo Seguranca Social: — 75 utentes
Total utentes apoiados pela Associacio Apoio: - 75 utentes

Total utentes apoiados pelo Programa de Alargamento do Servigo do Apoio Domiciliario
promovido pela Camara Municipal de Oeiras - 10 utentes

HORARIO DE FUNCIONAMENTO

O Servigo de Apoio Domiciliario da Associacdo APOIO funcionou

de Segunda a Domingo incluindo Feriados das 8 horas as 20 horas

CANTINA SOCIAL

Através da sua participagdo neste Programa, a APOIO, ao longo do ano de 2019, assegurou
as familias e individuos o acesso a refei¢des didrias, almogo e jantar, todos os dias da
semana. As familias e individuos beneficiados foram aqueles que por situag8es adversas na
sua vida ficaram expostos a situag@es de vulnerabilidade devido ao desemprego, com filhos
a carge, com baixos rendimentos, portadores de doengas crénicas e ou deficiéncias.

Para garantir a privacidade das familias o consumo das refeicdes foi feito no domicilio.
Como parceiros privilegiados de sinalizag8o dos respectivos beneficidrios, contam-se a
Camara Municipal de Oeiras e a Junta de Freguesia de Carnaxide.

Foram fornecidas diariamente ao longo do ano, 30 refeicdes a 11 agregados num total de 18

beneficidrios, todes residentes na freguesia de Carnaxide.
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OUTROS AMBITOS DE INTERVENCAO
-ACCOES DE FORMACAO-

Para a APOIO a constante qualificacdo dos seus servigos é fundamental. ,
- Em 2019 a Equipa Técnica participou no dia 19 de Setembro no 5.° Encontro de @/&t

Profissionais " Cuidados a prestar na Deméncia” promovido pela Alzheimer Portugal.

- A equipe de Ajudantes de Acgdo Directa participou no dia 16 de Novembro nas IV
Jornadas da Unidade de Cuidados na Comunidade - Cuidar + ACES Lisboa Ocidental e
Oeiras

-ESTAGIOS, ACCOES DE VOLUNTARIADO E TRABALHO COMUNITARIO-

A APOIO em 2019 contou com a colaboragdo de um voluntdrio duas vezes por semana na

dinamizagdo das actividades em contexto de Centro de Dia.

Algés, 04 de Margo de 2020

(Directora Técnica da Acgdo Social)
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Cuidamos, acarinhamos e educamos

Relatorio de Atividades
Ano letivo 2018-2019
Creche Ninho da Cegonha

1. Introducdo

Este relatdrio regista atividades realizadas no periodo escolar de Setembro de 2018
a Agosto de 2019.

Em forma de esquema, apresentam-se alguns dos principais temas desenvolvidos,
os objetivos que pretendemos alcancar e algumas das muitas atividades que foram
realizadas na nossa creche.

A organizacdo dos primeiros dias de cada ano estd assim obviamente dependente
da satisfacdo das necessidades individuais das criancas, sobretudo das mais
pequenas.

Organizamos um plano de acdo de uma pratica pedagdgica coerente e adequada a
idade (dos 4 meses aos 3 anos), sempre num ambiente educativo desafiador, tendo
ainda como base os principios orientadores do nosso PE (Projeto Educativo). Assim
foram criados o PPC (Projeto Pedagdgico da Creche), o PAA (Plano Anual de
Atividades), e os PPS (Projetos Pedagdgicos de Salas). Este trabalho teve
inicialmente todo o processo de adaptagao das criancas a creche.



2. Temas, objetivos e realizacoes

Setembro e Outubro
Temas e Adaptacdo/Rotinas
Desenvolvidos e Qutono

e Desenvolver a autonomia e integracdo das
criangas na rotina da creche

Objetivos e Identificacdo de caracteristicas do meio
ambiente relacionadas com o Outono

e Proporcionar interacdo com a comunidade
envolvente

Atividades Realizadas

Atividades facilitadoras de relacdes e afetos
Registos/Fichas de acothimento inicial
Relatdrios/Fichas de acolhimento inicial

Atividade Complementar-Aulas de musica e danca para bebés - BebéArte
Algumas saidas ao exterior em passeio

Atividade Complementar-Sessdes de psicomotricidade.
Carimbos com fruta da época

Salada de frutas em grande grupo

Jogos

Cancoes

Digitintas

Massa magica

Elaboracdo de trabalhos referentes ao outono
Brincadeiras e jogos
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Novembro e Dezembro

Temas desenvolvidos e S. Martinho
e festividades e Dia Nacional do Pijama
e Natal

e Promover a intera¢do e o convivio entre
pais, familia e escola

e Valorizar as tradicoes

e Consciencializar para que toda a crianca

Objetivos tenha direito a uma Familia

e Promover nas criancas e suas familias
valores de solidariedade

e Fomentar o espirito natalicio, vivendo-o
como festa da familia

Atividades Realizadas
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Magusto com a participacao das familias

Alenda de S. Martinho

P3o por Deus

Pequeno almoco (em Pijama) com os pais - Dia do Pijama
“Acampamento de Natal”

Realizagdo de um presente de Natal

Decoracao da creche com motivos de Natal

Fotos de Natal na creche.

Festa de Natal / Peca de teatro.

Atividade Complementar-Aulas de musica e danca para bebés — BebéArte
Atividade Complementar-Sessdes de psicomotricidade

Atividade Complementar — Sessdo de teatro e Hora do Conto (Teatro do
Biombo)

Pinturas em vdrias texturas

Construcdo de arvores de Natal por sala

Cancdes

Historias

Brincadeiras




Janeiro e Fevereiro

Temas desenvolvidos e Reis/Janeiras
e festividades

Objetivos e Vivenciar as tradic6es da nossa cultura

Atividades Readlizadas

v" Elaboragdo e decoracdo das coroas de Reis.

v' Festa/convivio de Reis com idosos do nosso Centro de Dia

v Atividade Complementar-Aulas de musica e danca para bebés - BebéArte
v' Atividade Complementar -Teatro (Teatro do Biombo)

v' Atividade Complementar-Sessées de psicomotricidade

v Passeiolvisita @ Gulbenkian com atividade “Com pés, cabeca e espanto”
v" Pintura com vérias técnicas

v’ Atividades de culindria

v" Plasticinas

v Cancoes

v" Histdrias

v' Livros

v' Revistas

v

Brincadeiras




Marco e Abril

e Carnaval
e Diado pai
Temas desenvolvidos e Diadaarvore
e festividades e Pascoa

e Incentivar e promover a relagdo entre a
familia e a escola

e Sensibilizar a crianca para a importancia da

Objetivos preservacdo do meio ambiente

e Participar em atividades com o pai

e Valorizar as festas e comemoracges
culturais

Atividades Realizadas
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Atividade Complementar- Teatro (Teatro do Biombo)
Trabalhos realizados alusivos ao Carnaval

Brincadeiras com as fantasias de Carnaval

Realizacdo da prenda do dia do pai

Pintura de aventais com os pais

Atividade culindria com o Pai

Confecao de doces da Pascoa

Elabora¢do de uma lembranca de Pascoa

Atividade Complementar-Aulas de mdsica e danga para bebés -BebéArte
Atividade Complementar-Sessdes de psicomotricidade
Fotos dos Finalistas

Colagens

Passeio a Quinta do Sales

Cangoes

Histdrias

Livros

Revistas

Brincadeiras




Maio e Junho

e Diadamae

Temas desenvolvidos e Dia mundial da crianca
e festividades e Festade final de ano

e Santos Populares

e (riar um momento/atividade especial para
maes e filhos

Objetivos e Celebrar o fim do ano escolar com alegria

Desenvolvidos promovendo atividades ao ar livre

e Viver a tradicdo das festas populares

Atividades Realizadas

Atividade Complementar -Hora do Conto - (Teatro do Biombo)
Festa do Dia da Crianca no Jardim do Centro de Dia

Decorac¢do da creche com motivos alusivos aos Santos Populares
Arraial/bailarico ao som de misica popular

Entrega aos pais da pasta de trabalhos do ano

Fotos de Finalistas

Atividade Complementar-Aulas de mdsica e danca para bebés (BebéArte)
Atividade Complementar-Sessées de psicomotricidade

Passeio a Quinta dos poneis

Cangdes

Histdrias

Livros

Revistas

Brincadeiras
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Julho e Agosto

v" Desenvolver na crian¢a, a empatia, a cooperacdo e o respeito pelos avds.
v" Viver o final de ano letivo com alegria fazendo uma retrospetiva do percurso
e das competéncias adquiridas.

Atividades Realizadas

Os avds vieram a creche e participaram em vdrias atividades

Festa do Final de ano letivo com entrega de diplomas e animacdo musical
Atividades no exterior

Atividade Complementar-Sessdes de psicomotricidade

Atividade Complementar-Aulas de musica e danca para bebés (BebéArte)
Passeio & Quinta do Sales

Aulas Abertas com os pais (BebéArte)

Festa de Finalistas na Ass. 18 de Maio, peca de teatro com crianc¢as e equipa.
Piscinas

Jogos com dgua

Dancas

Brincadeiras

E... muita alegria e divertimento.
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3.

4.

5.

6.

REUNIOES DE PREPARACAO, CONTINUIDADE E ANALISE

Reunides com a Direcao da Apoio

Reunides de educadoras

Reunides com as auxiliares de a¢do educativa
Reunido geral de pais

Reunides de pais por sala - avaliacbes
Reuniao com técnicos da Emdiip — Equipa mével de desenvolvimento infantil
e intervencao precoce (acompanhamento de criancas na creche)

VISITAS A CRECHE

Visita do Rotary Clube de Algés
Vérias visitas de amigos e colaboradores da Associacdo Apoio

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Para além das nossas atividades didrias, demos continuidade & parceria com a
Companhia de Teatro do Biombo, com a apresentacdo regular de varios
trabalhos ao longo do ano letivo, quer com pegas de Teatro quer com sessdes
de Hora do Conto, momentos muito apreciados pelas nossas criancas.

As atividades de Musica e Danga para bebés, ministradas pela BebéArte,
continuam também a fazer parte das nossas atividades complementares.
Continuamos a apostar fortemente neste conjunto de atividades culturais,
artisticas, motoras e de estimulacdo de criatividade para enriquecer o
desenvolvimento global das nossas criangas.

OUTROS FACTOS RELEVANTES EM 2018/19

Elaboragdo do Projeto Pedagdgico da Creche com o tema “Acordar os Sentidos”
Elaboragdo dos Projetos Pedagdgicos de Sala

Preenchimento dos documentos do Pl (Plano Individual da crianca)

Elaboragdo e entrega das fichas de Avaliacdo/Observacdo aos pais/encarregados de
educacdo.

Seminario “Brincar e Aprender na Creche” -Oradora Professora Doutora Dalila Lino.
Trabalho de parceria com a CPCJ - Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens de
Oeiras (acompanhamento de criancas sinalizadas).

Formacdo/equipa pedagégica - High Scop

Festa Final de ano letivo, com peca de teatro “ Cuquedo” representada pela equipa
e pelas criancas. Entrega das pastas dos trabalhos e Diplomas aos “Finalistas da
Creche”.

Participa¢do da equipa da creche na “Feira das casinhas”

Participa¢do da equipa da creche na Mostra Social de Algés



Festa do Pijama

Festa de Natal

Passeio de finalistas a Quinta dos Pdneis.
Aquisicdo de uma estante/biblioteca.
Aulas abertas aos pais da BebéArte.
Projeto de Danca e Animacdo - Alunas da Faculdade de Motricidade Humana (Ana
Salsinha e Mariana Prata)

7. NOTAS FINAIS

A atividade pedagdgica da nossa equipa junto das nossas criangas, tem
sempre em vista o desenvolvimento global e equilibrado de todas as
potencialidades pelo despertar da curiosidade e do pensamento.

Mais uma vez tivemos dados indicadores de um balango muito positivo da
nossa atividade, constatado mais uma vez pelo registo/observacao/avaliacdo
do desenvolvimento das criancas, pelos inquéritos dos pais e pelos
testemunhos/elogios na reunido geral de pais.

Temos consciéncia de que proporcionamos um ambiente acolhedor, onde as
necessidades basicas foram satisfeitas, onde se criaram oportunidades para
se vivenciar experiencias ativas, onde se criaram as condi¢Ses necessdrias
para um desenvolvimento harmonioso num espago bem cuidado, alegre,
bonito e com muita seguranga.

Julgamos ter cumprido positivamente e de uma forma geral, os objetivos a
que nos tinhamos proposto, tendo proporcionado tanto as criangas como as
suas familias, vivencias enriquecedoras, promotoras de troca de
conhecimento e saberes.

Continuaremos a nossa missdo: Cuidar, acarinhar e educar as nossas criangas.

Outurela, 04 de Margo de 2020

Eduarda Correia
> 2T

Diretora Técnica
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